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RESUMO

Ao correlacionar humanizacio e graduacio de medicina, estudantes filiados a Federacio
Internacional das Associacdes dos Estudantes de Medicina do Brasil (IFMSA Brazil), realizam
atividades com o intuito de disseminar e implementar conhecimentos adquiridos em sua
formacdo. O artigo objetiva identificar como a temdtica ‘Humanizacio em Saude’ € desenvolvida
nos programas da Federacio, correlacionando-os com literatura cientifica. Realizou-se uma
revisdo integrativa e, posteriormente, analisou-se os relatdrios referentes aos programas. Os
artigos abordavam formas de inserir a humanizacio na graduacio de medicina. Em relacéo
aos programas, 15 possuiam as palavras ‘Humanizagdo, ‘Arte’ efou ‘Empatia’. Reforca-se a
importancia da graduacio médica com olhar holistico, voltado para o método clinico centrado

na pessoa. A abordagem literdria foi aplicada tanto pelo professor na graduacio, em literatura
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cientifica, como por alunos da Federacio. Evidencia-se que a humanizacgéo em saide é abordada

tanto em atividades curriculares como em extracurriculares na graduacio de medicina.

Palavras-chave: Humanizacao da Assisténcia. Educacio de Graduac¢do em Medicina. Educa¢io
Meédica.

ABSTRACT

When correlating humanization and the medical undergraduate course, students affiliated to
the International Federation of Medical Students’ Associations- Brazil (IFMSA Brazil) carry out
activities to disseminate and implement the knowledge acquired in their undergraduate course.
The objective of the study was to identify how ‘Humanization in Healthcare’ is developed in
IFMSA Brazil’s programs, correlating this with the scientific literature. First, an integrative
review was performed, and then the reports related to the programs were analyzed. The articles
addressed ways of inserting humanization in medical undergraduate courses. Regarding the
programs, 15 had the words ‘Humanization’, ‘Art’ and/or ‘Empathy’ The importance of the
medical undergraduate course with a holistic view, focused on the person-centered clinical
method, is reinforced. The literary approach was applied both by the professor at undergraduate
level, in scientific literature, and by students of the Federation. It is evident that humanization

in healthcare is addressed both in curricular and in extracurricular activities in medical school.

Keywords: Humanization of Assistance. Education, Medical, Undergraduate. Education,
Medical.

RESUMEN

Al correlacionar humanizacién y graduacion médica, los estudiantes afiliados a la Federacién
Internacional de las Asociaciones de los Estudiantes de Medicina de Brasil (IFMSA Brazil),
realizan actividades con el intento de difundir e implementar los conocimientos adquiridos en
su formacion. Este trabajo objetiva identificar cémo se desarrolla la ‘Humanizacién en salud’ en
los programas de IFMSA Brazil correlaciondndolos con la literatura. Se realizé una busqueda en
la base de datos BVSy, posteriormente, se analizaron los informes de los programas. Los articulos
abordaron formas de insertar la humanizacién en la graduacién. En cuanto a los programas, 15
contenfan las palabras “Humanizacion”, “Arte” y/o “Empatia”. Se refuerza la importancia de la
ensefanza médica con enfoque en el método clinico que prioriza la persona. Es evidente que la
humanizacién en salud se aborda en actividades curriculares y extracurriculares en la escuela

médica.

Palabras clave: Humanizacién de la Atencidén. Educacion de Pregrado en Medicina. Educacidn
Médica.
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INTRODUCAO

A temadtica da humanizacdo em saude foi reforcada
no Sistema Unico de Sadde (SUS) em 2003 por meio
da Politica Nacional de Humaniza¢ao (PNH). O
objetivo essa politica é melhorar a efetividade dos
principios do SUS (universalizacio, equidade e
integralidade) no cotidiano da Atencdo Primdria no
Brasil'. Nesse contexto, a humanizagio se trata da
valorizagcdo dos usudrios, trabalhadores e gestores
que compdem o sistema de saide'. Sao citados como
valores dessa politica a autonomia e o protagonismo
dos sujeitos, a corresponsabilidade mutua, a criagio

de vinculos soliddrios, entre outros'.

No contexto do cuidado, muito se discute acerca
da humanizacio dentro da drea médica, e uma das
metodologias para tal é a medicina centrada no
paciente, denominada por alguns autores como novo
método clinico®. Nesse sentido, pode-se resumir os
principais componentes da medicina centrada no
paciente: cuidado da pessoa; identificagdo de suas
ideias e emocdes a respeito do adoecer e a resposta a
elas; identificacdo de objetivos comuns entre médicos
e pacientes sobre a doenca e sua abordagem, com

compartilhamento de decisoes e responsabilidades?.

Além disso, o método clinico centrado no paciente
foi associado a melhora do status de saude (menos
desconforto, menos preocupacoes e melhora
da saide mental) e maior eficiéncia de cuidado
(menos testes diagndsticos)’. A educacio médica
deve ir além de habilidades tedricas e encorajar
os profissionais a considerarem a experiéncia do
paciente integralmente®. Dessa forma, os servicos
de saide devem reconhecer que a eficiéncia advém
da prdtica centrada no paciente e encorajar essa
prética por meio de estruturas que implementem a

continuidade da relacdo médico-paciente?.

A educagdo médica no Brasil sofreu forte impacto
do Relatério Flexner, publicado em 1910 nos
Estados Unidos*. Por meio deste relatdrio o ensino
médico se tornou mais pautado no mecanicismo,
tecnificacio do

individualismo, especializacio,
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cuidado a saide e exclusdo de préticas alternativas
e curativas, compondo a abordagem biomédica que
se tornou futuro contraponto ao cuidado centrado na

pessoa, abordado anteriormente®.

A abordagem mais recente que dita os moldes
da educagio médica sio as novas Diretrizes
Curriculares Nacionais do Curso de Medicina que
abordam a importancia de formacgdo profissional
integral, pautada no humanismo e responsabilidade
social®. Essas diretrizes conversam com as
competéncias listadas pelo Royal College os Physicians
and Surgeons do Canad4, as chamadas CanMEDs, as
quais destacam a importancia de um profissional
comunicador, colaborador, lider, que advoga pela
saude, sabe trabalhar em equipe e exerce a medicina
baseada em evidéncias (MBE)°. Reforca-se, portanto,
a importancia de graduacio médica que forme
estudante com habilidades que serdo aplicadas em
seu cotidiano e ndo apenas tedricas, desligadas da

prética clinica.

Ao realizar uma ponte entre a Humanizacio e a
graduacdo de medicina, estudantes de medicina
filiados a Federagio Internacional das Associacdes
dos Estudantes de Medicina do Brasil (IFMSA
Brazil), por meio de eixos temdticos (Educacio
Médica; Saide Piiblica; Etica e Direitos Humanos em
Saude; e Saude e Direitos Sexuais e Reprodutivos),
realizam atividades com o objetivo de disseminar
e implementar conhecimentos adquiridos em sua
graduacdo’. A Ficha de Submissdo de Atividades
(FISA) é submetida em um programa na plataforma
SOLAR’. Uma FISA ¢é submetida antes da atividade
(FISA um) e outra é submetida apds sua realizacdo
(FISA dois)’.

Essas FISAs sdo corrigidas pelos Coordenadores
Nacionais de Programa (CNPs), estudantes de
medicina selecionados pelos seus conhecimentos
prévios na temdtica abordada’. Sdo ao todo 17
programas, representando as frentes temdticas da

Federacao’. Cada CNP realiza relatdrio anual das
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atividades corrigidas’. Dessa forma, foi realizado
mapeamento de atividades ligadas a temadtica
humanizacio em saide por meio de relatérios dos
Programas “Recursos Humanos e Humanizacio
em Saude” e “Acesso ndo Discriminatdrio a Saude”,
referente ao primeiro semestre de 20197. Além
disso, foi realizada busca em base de dados para
correlacionar a forma como a temadtica € abordada
na literatura cientifica e nas atividades da IFMSA

Brazil’.

O objetivo deste artigo € identificar como a
temética Humanizagdo em Saude € desenvolvida em
atividades realizadas por estudantes de medicina
ligados a IFMSA Brazil, correlacionando-as com
cendrios curriculares e extracurriculares presentes

na literatura cientifica sobre o tema.

METODO

Esta pesquisa é composta por revisio de literatura
integrativa combinada com andlise de dados da
plataforma SOLAR. A revisdo integrativa possui uma
base ampla metodoldgica®. Dessa forma, neste tipo de
revisdo, estudos experimentais e ndo experimentais
sdo permitidos na andlise de dados e a combinacéio
de literatura tedrica e empirica se d4 de maneira
abrangente. Sendo assim, pode-se definir conceitos,
revisdo de teorias e evidéncias, andlise de problemas
metodoldgicos de um tdpico particular®. Como
resultado, a revisdo integrativa permite gerar um
panorama consistente e compreensivel de conceitos
complexos, teorias ou problemas de saude relevantes

para a medicina®.

Foi realizada busca em base de dados BVS com
os descritores “humanizacdo da assisténcia” e
“educaco de graduacdo em medicina”, pesquisados
previamente na base brasileira de descritores em
saude (DeCS) e combinados com o conector AND.
A pergunta de pesquisa foi “Como a humanizacdo

em saude ¢ abordada na graduagcdo em medicina no

Brasil?”. Os artigos encontrados foram tabelados por
autor, titulo, revista, ano e pais de publicacdo e breve
resumo. A selecdo dos artigos foi feita inicialmente
pelo titulo, depois pelo abstract e leitura de texto
completo. Artigos excluidos nao respondiam a
pergunta de pesquisa, ndo eram artigos publicados
em revistas (como teses de mestrado e doutorado)
ou ndo possuiam o Brasil como pais de origem. Nio

foram utilizados filtros de idioma ou tempo.

Em um segundo momento, foi realizada andlise
dos relatdrios referentes aos programas “Recursos
Humanos e Humanizacio em Saide” e “Acesso Nao
Discriminatério a Saude” Os relatérios possuiam
os campos: nome da atividade, comité local,
regional, temdtica, tipo de atividade, mensuracédo de
impacto, publico-alvo, parcerias, pessoas atingidas,
observacoes. Foram consideradas dentro do tema
Humanizacdo em Saude todas as FISAs um e
FISAs dois aprovadas que possuiam as palavras
‘Humanizagao, ‘Cuidado’, ‘Arte’ e ‘Empatia’ em
seu titulo ou temadtica. Apenas FISAs do primeiro
semestre de 2019 aprovadas até a primeira quinzena

de agosto foram incluidas nesta pesquisa.

Apds a coleta dos artigos e selecio das atividades
da IFMSA Brazil, foram comparadas as abordagens
realizadas pelos alunos da graduacio com aquelas
relatadas na literatura cientifica, de modo a tracar
paralelo entre as metodologias de aprendizado,

sujeito envolvidos e tipos de atividades propostas.

RESULTADOS

Na base de dados BVS, foram encontrados ao todo
25 artigos, dos quais apenas 15 foram selecionados
para leitura do texto completo. Desses, dois artigos
foram excluidos, posteriormente, por ndo possuirem
texto completo disponivel. Dos 13 aprovados, apds
a leitura completa, apenas sete foram selecionados
(figura 1).
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Figura 1 - Fluxograma da coleta de dados na base de
dados BVS

Como a humanizacao em saide é abordada
na graduacido em medicina no Brasil?

BVS
"Humanizacio da

assisténcia" AND "educacdo
de graduacdo em medicina"

25 artigos

Selecionados pelo abstract

15 artigos

2 foram excluidos pois
nao possuiam texto

completo avaliado

13 artigos
Selecionados pelo
texto completo
7 artigos

Fonte: autores, 2020.

Os artigos selecionados abordavam, principalmente,
formas de inserir a humaniza¢do na graduagio de
medicina - 2 traziam propostas extracurriculares (em
aco organizada por alunos e em disciplina eletiva) e
5 traziam cendrios curriculares. A insercio se deu por
meio da correlacido de arte e medicina em quatro dos
sete artigos selecionados, pela forma de discussio
de textos, livros e filmes®'2. Também foi abordada,
em um artigo, a realizacdo de atividades ludico-
recreativas como forma de aproximar o discente ao
paciente e seus familiares. Foram levantadas, na
maioria dos artigos selecionados, discussdes com os
alunos sobre a relacio médico-paciente e o processo

de adoecimento e morte.

Em relagio as FISAs contabilizadas no programa
“Recursos Humanos e Humanizacdo em Saude”,
das 45 corrigidas até agosto de 2019, 15 possuiam
as palavras ‘Humanizagdo (uma FISA), ‘Arte’ (14
FISAs) e/ou ‘Empatia’ (uma FISA). Nenhuma FISA
continha a palavra ‘Cuidado™. As atividades
relacionadas a arte foram as mais encontradas, pois
o projeto Sensibilizarte é uma atividade comum
neste programa'. Esse projeto pode possuir quatro
frentes: palhagoterapia, musicoterapia, artesanato
e contacdo de histdrias. Sobre o Programa “Acesso
Nio Discriminatdrio a Saude”, foram encontradas
trés FISAs, das 60 corrigidas até agosto de 2019,
sendo duas FISAs relacionadas a cuidado e uma
FISA relacionada a empatia (figura 2).

Figura 2 - fluxograma da coleta de dados nos relatérios anuais dos programas

Relatério do programa
Recursos Humanos e
Humanizacdo em Saude

Relatério do programa
Acesso Nao
Discriminatdrio a Saude
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Humanizacao - 1 FISA
Cuidado - nenhuma FISA
Arte - 14 FISAs
Arte - 1 FISA
Humanizacio - nenhuma FISA
Cuidado - 2 FISAs
Arte - nenhuma FISA

Arte - 1 FISA

Fonte: autores, 2020.
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DISCUSSAO

De acordo com o artigo 3° das Diretrizes Curriculares
Nacionais do Curso de Graduacio em Medicina,
o médico formado deve ter um perfil generalista,
humanista, critico e reflexivo®. Associada a esse
perfil, a capacidade de atuar no processo de saide e
doenga, por meio de a¢des de promocio, prevencio,
recuperacgio e reabilitacdo em saide®. Dessa forma,
o médico deve pautar-se em principios éticos dentro
da perspectiva da integralidade na assisténcia, do
senso de responsabilidade social e do compromisso
com a cidadania, atuando como promotor da saude

integral do ser humano®.

Nesse sentido, €é reforcada a importincia de
graduacdo médica com olhar holistico, voltado para
o método clinico centrado na pessoa®. Constatou-
se que atividades prdticas consolidam a teoria de
humanizaco, tornando-a mais palpdvel™. A forma
como os professores médicos se portavam com o0s
pacientes também foi grande exemplo de cuidado e
abordagem humanizada para os alunos, reforcando a

importancia de educadores cientes desta temdtica'.

A correlagdo arte e medicina é a mais abordada
tanto na literatura cientifica como nas atividades
submetidas e aprovadas no programa “Recursos
Humanos e Humanizacdo em Saude”, no primeiro
semestre de 2019. Percebe-se que a abordagem
literaria foi aplicada tanto por professor de
graduac@o na literatura cientifica como por alunos
da ITFMSA Brazil em atividade nomeada ‘Clube
do Livro’ e pela frente de contacdo de histérias do

projeto ‘Sensibilizarte™®™.

Os outros tipos de arte do projeto Sensibilizarte
(palhacgoterapia, musicoterapia e artesanato) foram
abordados como formas diretas de cuidado, uma
vez que o publico-alvo sdo pacientes em hospitais
localizados em diversas cidades do Brasil'. Logo,
troca-se o papel de aluno, para o papel de palhaco,
fortalecendo e tornando mais descontraida, desde a

graduacdo, a futura relacio médico-paciente.

Segundo Tapajés, R. a finalidade com a qual as
Artes sdo introduzidas nos curriculos médicos pode
atender a duas perspectivas: a Essencialista que pode
ser definida como fonte de experiéncia estética, de
conhecimento e entendimento de si mesmo, dos
trabalhos de Arte e do mundo onde eles foram criados,
além de desenvolver cultura estética e apreensio de
metdforas visuais; e Instrumentalista, a qual valoriza
a Arte pela contribuicdo para o cumprimento de
objetivos mais gerais em outras dreas e disciplinas
ndo artisticas. Sobre a perspectiva instrumentalista,
educadores médicos podem argumentar que o
ensino/aprendizagem das e nas Artes carrega a
funcdo de facilitar a execucdo de outros objetivos
mais amplos desse curriculo médico, contribuindo
para a formacdo de um profissional detentor de

exceléncia técnica e também de tragos humanistas'®.

Como exemplos dessas perspectivas, Tapajds, R. cita
o desenvolvimento e percepcdo de uma sociedade
multicultural, competéncia em comunicacio,
desenvolvimento cognitivo, imaginacio, julgamento,
capacidade de resolugio de problemas e pensamentos
de complexidade intelectual superior’®. A educacéo
pelas Artes carrega entdo, um valor intrinseco e
extrinseco utilitdrio, ambos contribuindo para uma

educacao generalista e liberal™.

A empatia, encontrada em duas FISAs, mostra-se
como uma forma de levar a teoria para a pratica,
uma vez que os académicos de medicina sdo, nio
apenas os proponentes das atividades, mas também
o seu publico-alvo™. Por meio de simulacdes (como
de deficiéncia fisica e visual, por exemplo) os alunos
procuram entender em que situagdo estd o seu
paciente, para, posteriormente atendé-lo com mais
compreensao™. Atividades com essa finalidade
foram abordadas no contexto da prdtica na Atencéo
Primdria, mas ndo por meio de simulacdes, nos

artigos encontrados'’!%.

As duas FISAs encontradas sobre cuidado nio

se correlacionaram com o0s artigos encontrados
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diretamente, pois ndo houveram artigos ressaltando
recortes populacionais. Os temas das atividades em
questdo foram cuidado da populagio negra e cuidado
da populacio de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis
e Transexuais, Intersexuais (LGBTI+). A escassez
de literatura cientifica relacionando humanizagio
com minorias e populagdes vulnerdveis, reforca
a discriminacdo como fator de risco para essas
populacdes, ja que hd a auséncia de estudos de suas
especificidades. Frente a esta lacuna, reforcadora
do acesso a saide dessas populagdes, os estudantes
de medicina realizam eventos com esses enfoques,
com o intuito de complementar a educacdo médica

formal®.

CONCLUSOES

Visto que o objetivo da pesquisa era correlacionar o
contetdo da literatura sobre humanizacdo em saude
com atividades sobre o tema realizadas na [FMSA
Brazil, foi possivel constatar que a humanizacdo em
saude é abordada tanto em atividades curriculares
como em atividades extracurriculares na graduagio

de medicina.

Nas atividades curriculares esse aprendizado €
adquirido principalmente por meio da atuagio
docente em campo e atividades tedricas que
relacionam a medicina a arte. Nas atividades
extracurriculares, o aprendizado dessa temdtica estd
mais ligado ao exercicio da arte e treinamentos por
simulacdes. Ou seja, um formato complementa o

outro.

A correlagio entre os artigos publicados e as
atividades da IFMSA Brazil submetidas e aprovadas
no primeiro semestre de 2019 nos programas
“Recursos Humanos e Humanizacdo em Saide” e
“Acesso Nao Discriminatdrio a Saide” respondeu a
pergunta de pesquisa. Se fez possivel entendimento
do cendrio da abordagem de humanizacdo na

graduacdo de medicina, ndo somente pela visdo do
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docente, mas também do discente.

Percebe-se a importancia da insercio da arte no
ensino da humanizacio paraacadémicos de medicina,
por meio da reflexdo e também da aplicacio pratica

do cuidado e humanizacio na saude.
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