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RESUMO

Este estudo pretende, através de revisdo integrativa, analisar a aplicabilidade de metodologias

em um contexto de educacio a distancia. Para tal, a busca de artigos foi realizada na plataforma
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Aplicabilidade das metodologias ativas no ensino em saude a distancia: uma revisdo integrativa

de pesquisa Google Scholar, utilizando os descritores Educacdo a Distancia, Aprendizado Ativo
e Ensino da Saude. Foram selecionados ao final 12 artigos, cuja andlise permitiu a identificacdo
de trés categorias que abordam a evolucéo histdrica das metodologias de ensino, ferramentas e
sua aplicabilidade ao contexto atual brasileiro e principais dificuldades. O estudo da literatura
confirma o protagonismo crescente da insercio dos recursos tecnoldgicos na educagio em
saude e permitiu que fossem identificados os recursos com maior praticidade e viabilidade
de aplicacdo no panorama atual do Brasil. Dentre as Tecnologias Digitais de Informacio
e Comunicagio (TDICs) que permitem a utilizacdo de metodologias como forma de ensino,
destacam-se a utilizacdo de narrativas digitais no processo de aprendizado e plataformas

virtuais de aprendizagem.

Palavras-Chave: Educacio a Distancia. Aprendizado Ativo. Educacio em Saude.

ABSTRACT

This study aims to analyze, through an integrative review, the applicability of methodologies in
a context of distance education. The search for articles was carried out on the Google Scholar
research platform, using the descriptors Distance Education, Problem-Based Learning, and
Health Education. At the end, 12 articles were selected, whose analysis allowed the identification
of three categories that address the historical evolution of teaching methodologies, tools, and
their applicability to the current Brazilian context, and main difficulties. The study of the
literature confirmed the increasingly important role of the insertion of technological resources
in health education, and allowed the identification of resources having greater practicality and
feasibility of application in the current setting in Brazil. Among the Digital Technologies of
Information and Communication allowing the use of methodologies as a way of teaching, the

use of digital narratives in the learning process and virtual learning platforms stands out.

Keywords: Education, Distance. Problem-Based Learning. Health Education.

RESUMEN

Este estudio tiene como objetivo, a través de una revision integradora, analizar la aplicabilidad
de las metodologias en un contexto de educacién a distancia. La busqueda de articulos se realizé
en la plataforma Google Scholar, utilizando los descriptores Educacion a distancia, Aprendizaje
Basado en Problemasy Educacidn en Salud. Se seleccionaron 12 articulos, cuyo andlisis permitid
identificar tres categorfas: evolucidn histdrica de metodologias de ensefianza, herramientas y
su aplicabilidad al contexto brasilefio actual y las principales dificultades. El estudio confirma
el papel creciente de la insercién de recursos tecnoldgicos en la educacién en salud y permitié
la identificacidn de recursos con mayor practicidad y factibilidad de aplicacién en el panorama

actual de Brasil. Entre las Tecnologias Digitales de Informacién y Comunicacién (TDIC) que
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permiten el uso de metodologias como forma de ensefianza, destaca el uso de narrativas digitales

en el proceso de aprendizaje y las plataformas virtuales de aprendizaje.

Palabras clave: Educacion a Distancia. Aprendizaje Basado en Problemas. Educacién en Salud.

INTRODUCAO

Apébs o surgimento da internet, vdrias maneiras
de conexdo e comunicagio entre pessoas tém sido
criadas e melhoradas. Junto com isso, a ampliagio
e propagacdo do conhecimento podem crescer em
uma curva exponencial, de maneira tal que tornasse
cada vez mais fdcil o acesso de sua prépria casa a
conteddos antes somente disponiveis em bibliotecas

e acervos publicos.»??

Com o passar dos anos, essas tecnologias digitais
foram se disseminando cada vez mais entre a
populacio e cada vez mais incorporadas aos mais
variados ambitos sociais.! Hd vdrios anos, o processo
de ensino em sadde vem passando por modificagoes
em sua estrutura tradicional e grande parte das
mudancas que vém ocorrendo se deve a inser¢io
e utilizacio de meios digitais e tecnoldgicos no

ensino."?®

As tecnologias digitais de comunicacdo e educagio
(TDICs) tém alterado a maneira como ocorre a
transmissdo e aquisicdo de conhecimento por
parte de alunos e professores. Mas para isso, é
necessario que as TDICs sejam utilizadas como
foco educacional para que seja uma ferramenta util
na construcio do conhecimento.'” Nesse contexto,
houve o surgimento do Problem Based Learning (PBL),
um novo método de ensino que pretende fazer com

que o processo de educacio seja baseado no aluno.
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Esse método foi pioneiro na McMaster University
no Canadd e na Universidade de Maastricht, na
Holanda, e posteriormente, foi sendo aplicado em

diferentes universidades e paises.*

De acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais
do curso de Medicina, o curso deve ofertar pelo
menos parte de sua grade curricular em forma
de metodologias ativas de aprendizado. Essas
metodologias tiraram o controle total do professor
sobre os métodos de aprendizagem de seus alunos,
o que faz com que o aluno deixe de ter uma postura
somente passiva frente ao estudo e aquisicdo de
novos conhecimentos.* Essa estrutura modificou o
processo de ensino e aprendizagem a partir de uma
mudanga nas estratégias, materiais e meios a serem
utilizados para o ensino, bem como a mudanca de

comportamento e postura de professores e alunos.2*°

Para que essa mudanca se concretize, é necessdrio
utilizar algumas ferramentas digitais no processo
de aprendizagem. O presente trabalho objetivou
realizar uma revisdo integrativa sobre quais sio
as ferramentas de ensino a distincia que utilizem
metodologias ativas disponiveis para o meio
académico e qual a sua real aplicabilidade no ensino

em saude brasileiro.



Aplicabilidade das metodologias ativas no ensino em saude a distancia: uma revisdo integrativa

METODO

Para construgio deste estudo, realizamos uma revisao
integrativa, que € estruturada em seis etapas. A
primeira etapa consiste em estabelecer uma questio
de pesquisa, sendo, neste caso, qual a aplicabilidade
das metodologias ativas no ensino a distancia, de

acordo com a literatura.

Apesar das vérias ferramentas de ensino a distancia,
nem todas sdo passiveis de aplicacdo prdtica nos
cursos da drea da saide do Brasil. A razdo disso é
multifatorial, pode envolver tanto fatores econdmicos,
sociais e culturais. Como fatores econdmicos
podemos citar a presenca ou ndo de computadores e
outros aparelhos digitais nas residéncias dos alunos, e
equipamentos nas universidades que tornem possivel
a gravacdo de aulas e interagdo com os alunos. J4
como fatores sociais e culturais, é possivel destacar
que € necessdrio que haja um conhecimento por
parte dos alunos e professores acerca desses meios e
equipamentos digitais para que sejam corretamente
utilizados no aprendizado, pois ndo basta somente
o0 acesso. Essa revisdo integrativa busca trazer quais
sdo as ferramentas que melhor se aplicam a realidade

brasileira.

Os critérios de inclusio para este projeto foram
estudos completamente disponiveis eletronicamente,
em portugués e inglés, publicados sobre o tema a
partir de 2008, ou seja, nos ultimos 12 anos, realizados

com humanos.

Utilizando-se da estratégia de busca foram
encontrados inicialmente 153 artigos. Fora do
periodo estipulado eram 38 artigos, restando 115
artigos. Destes, 22 estavam indisponiveis e foram
excluidos da pesquisa. Dos 93 artigos restantes, 81
foram excluidos apds a leitura dos titulos e resumos.
Ao fim da busca, foram selecionados 12 artigos que
compuseram a amostra deste trabalho. A seguir, na
figura 1, é apresentado um fluxograma que mostra o
caminho de sele¢io dos artigos até a composicio da

amostra.

Figura 1 - Fluxograma de selecio dos artigos que

compf)em a amostra.

Amostra inicial nas bases de dados
utilizadas: 153

.

Excluidos por estarem fora do periodo
estipulado (2008 - 2018): 38

v

Artigos excluidos por nido estarem
disponiveis: 22

.

Estudos excluidos por incompatibilidade
de titulo e resumo com o tema: 81

3.

Amostra final de estudos utilizados na
revisao: 12

FONTE: os pesquisadores

RESULTADOS

O quadro 1 apresenta, em ordem cronoldgica, os
estudos selecionados, descrevendo a sua distribui¢io
de acordo com o titulo, autores, ano de publicacio e
periddico.

Em uma andlise das caracteristicas gerais dos artigos
selecionados € possivel perceber que dos doze
artigos, apenas dois foram publicados em 2010 ou
antes (16,7%). Ou outros dez artigos (83,4%) foram
publicados a partir de 2014, sendo dois (16,7%) em
2014; dois (16,7%) em 2015; um (8,3%) em 2016; dois
(16,7%) em 2017 e trés (25%) em 2018.

Quanto ao tipo de estudo, oito (66,7%) artigos sdo
uma revisdo de literatura, um (8,3%) artigo consistia
em um relato de experiéncia e trés (25%) estudos
sdo de abordagem qualitativa, em que um deles
(8,3%) consiste em um estudo de caso descritivo com

natureza qualitativa.
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Quadro 1 - Artigos organizados conforme titulo, autores, ano de publicagio e periddico.

° f ANO DE -
N* AUTORES TITULO PUBLICACAO PERIODICO
A Comunicag¢io e a Educacio baseada Revista UNIFESO
1 Valente JA no uso das Tecnologias Digitais de 2014 - Humanas e
Informacio e Comunicacao. Sociais
- . , Revista Brasileira
Carvalho RA, Struchiner Anal1se~das Cm}cepgoes d.e S‘aude na de Pesquisa em
2 Producio Académica Brasileira sobre 2015 N
M ~ S ‘ , Educagdao em
Educacéo a Distancia na Area da Saude. o
Ciencias
O DIGITAL NA EDUCAGCAO Observatdri
HUMANISTA EM SAUDE: Servatoro
Uma Reflexdo Sobre a Insercio e do Cuidado
3 Carvalho AAMC. - saee 2017 - Trabalhos de
Potencialidades das Tecnologias Digitais, N
. . L. Conclusdo de
no Apoio ao Ensino Técnico na Escola de Curso
Formacdo em Saude - EFOS. '
. . . Revista Interfaces:
Cabral HSR, Almeida | Problem Based Learning: Aprendizagem j
4 2014 Saiide, Humanas e
KVG. Baseada em Problemas. .
Tecnologia.
. . . . Rev. Inter. Educ.
5 Leite BS. Aprendizagem tecnoldgica ativa. 2018 ev- inker. .duc
Sup. Campinas.
6 Farias PAM, Martin | Aprendizagem Ativa na Educacao em 2015 Rev. bras. educ.
ALAR, Cristo CS. Saude: Percurso Histérico e Aplicacoes. med.
Glmgnlz—Pasch_oal SR, Histoéria curricular dos cursos de Rev. Historia da
7 Belei RA, Nascimento . . , 2008 .
EN graduacio da drea da saude. Educacao
. D . Revista de
Reis ZSN, Melo MCB, | Tecnologias digitais para o ensino Saide Disital
8 Corréa EJ, Pereira AK, | em saude: relato de experiéncias e a 2016 . Tecnol(;g as
Santos DB, Alves HJ. | convergéncia para o Projeto AVAs?. o8l
Educacionais.
Silva JB, Andrade MH, | Tecnologias digitais e metodologias
9 Oliveira RR, Sales GL, | ativas na escola: o contributo do Kahoot 2018 Rev. Thema.
Alves FRV. para gamificar a sala de aula.
. . . . . Revista de
Silva ASR, Oliveira LR, | Metodologias ativas de ensino e Satide Dicical
10 Cavalcante LE, Rolim | aprendizagem em educacio a distancia 2018 £
. e Tecnologias
RM, Souza LF. em saude. .o
Educacionais.
1 Paldcio MAV, Ciannella | Narrativas Digitais e Aprendizagem: um 2017 Rev Eletron Comun
D, Struchiner M. panorama a partir do ensino da saude. Inf Inov Satide.
Aspectos das fortalezas e fragilidades Rev. bras. educ
12 Marin MJS et al. no uso das metodologias ativas de 2010 ' meci '
aprendizagem. '
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Todos os estudos ocorreram em Instituicdes de
Ensino Superior com cursos da drea da saude.
Os pesquisadores eram todos profissionais de
cursos da drea da saide e da drea de educacio e
os participantes das pesquisas foram estudantes
de cursos da drea da saude. Desta forma, a reunido
de tais estudos contempla de forma abrangente o
conteddo disponivel para o ensino em saide no que

tange ao aprendizado dos estudantes.

Os eixos temdticos foram variados, abordando
avaliacbes de métodos de estudo, avaliacio dos
métodos de aprendizagem, viabilidade dos recursos
tecnoldgicos disponiveis, treinamento profissional
para o ensino a distdncia e panorama atual de

utilizacao de recursos online no Brasil.

Quanto ao periddico de publicacio dos estudos, dois
artigos (16,7%) foram publicados na Revista Brasileira
de Educacio Médica e dois artigos (16,7%) foram
publicados na Revista de Satide Digital e Tecnologias
Educacionais, enquanto os demais foram publicados
cada um em um respectivo periddico, incluindo a
Revista Interfaces: Saude, Humanas e Tecnologia,
Revista Internacional de Educacéo Superior, Revista
Brasileira de Pesquisa em Estudos em Ciéncias,
Revista Thema, Revista UNIFESO - humanas
e sociais, Revista Eletréonica de Comunicacéo,
Informacio e Inovagdo em Saude e Revista Histéria

da Educacio.

DISCUSSAO

Os artigos selecionados permitiram a classificacio
dos temas em trés categorias, que fornecem o
subsidio para a discussao do estudo, sendo elas:
“evolucéo histérica das metodologias de ensino”,
“ferramentas e sua aplicabilidade ao contexto atual

brasileiro” e “principais dificuldades”.

Evolucao histdérica das metodologias de ensino

Desde a época de Atenas cldssica, Platdo utilizava-se
de espacos abertos para lecionar seus discipulos, que
possufam liberdade para refletir, opinar, conversar e
experimentar. A ideia de haver uma instituicdo que
concentrasse a disseminacdo do conhecimento por
parte dos sdbios surgiu entre os anos de 384 e 383
a.C.t

Vérios anos depois, o americano Abraham Flexner
propos um modelo de ensino similar ao que estava
sendo utilizado na Alemanha, em que o curso
de medicina era dividido em dois ciclos: ciclo
bédsico e ciclo clinico, sendo que o primeiro seria
responsabilidade das universidades da época, e
o segundo seria responsabilidade exclusiva das
instituicoes hospitalares. A ideia ndo apresentou
bons resultados no aprendizado dos alunos e este foi

considerado um modelo de formacio ultrapassado.®

No Brasil, o ensino iniciou-se por meio dos jesuitas,
sob a influéncia da religido catdlica, assim como
também se deu em vdrios outros paises. As primeiras
escolas publicas surgiram no periodo de 1759 a 1827,
sob a influéncia de ideias iluministas segundo a

estratégia do despotismo esclarecido.®

A educacido no século XX foi resultado das ideias
de uma série de pensadores, fildsofos e estudiosos
do tema, e o ensino passa a ser direcionado a
necessidade de autonomia do estudante. Nas
décadas de 70 e 80, ganhou forca um movimento de
pedagogia critica, que compartilhava a ideia de que a
escola deveria ser um local em que a realidade fosse
problematizada. Foi justamente a conclusio de que
era necessdrio ampliar a autonomia do estudante
que contribuiu para o surgimento das metodologias
ativas. Estas metodologias tém a funcdo de formar
profissionais independentes, criticos e formadores
de opinido. Porém, é importante lembrar que a

combinacio de metodologias € a estratégia que até
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hoje trouxe melhores resultados no aprendizado.
O uso de uma nio necessariamente exclui o uso de

outra metodologia associada.’

Ferramentas e sua aplicabilidade no contexto
atual brasileiro

Um dos principais desafios da inclusdo das
Tecnologias Digitais de Informacio e Comunicagio
(TDICs) ativas na formacdo de profissionais da saude
€ que a maioria das salas de aula das universidades
brasileiras ainda mantém o formato antigo, em que o
professor encontra-se no mais alto nivel hierdrquico
e atua como detentor do conhecimento, bem como a
maior parte das atividades sio realizadas com caneta

e papel.}?8?

Em 1998, foi criado o conceito de “estar junto virtual”,
que consiste na troca de ideias, questionamento,
desafio e fornecimento da informacio necessaria
para que um determinado grupo de alunos possa
avancar, ou seja, nao é somente uma conexao via rede.
Os alunos inseridos neste contexto se utilizam da
comunicacio e troca de experiéncias na resolugio de
problemas ou elaboracdo de um projeto. Para isso, é
necessario que o especialista (professor) esteja junto
com os aprendizes por meio de alguma plataforma
online para que seja capaz de auxilid-los na resolugio
de seus problemas, vivenciando as situacdes e
percebendo onde encontram-se as dificuldades do

grupo.’

O ensino a distancia possui a vantagem de que
algumas interacdes realizadas via internet permitem
alguns aprendizados mais dificeis de serem realizados
presencialmente. Apesar disso, ainda existem muitas
criticas acerca do EaD, com alegacdes de que a
postura passiva dos estudantes permanece a mesma,
assim como a centralizagio do conhecimento e
das regras de ensino ainda permanece na figura do

professor.’? E importante ressaltar que em cursos
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da drea da sadde, se priorizam tutorias realizadas
por profissionais formados na drea que esta sendo
estudada, o que apresenta-se como uma das maiores
dificuldades logisticas apontadas pelas universidades

brasileiras.™®

Vérios outros recursos sdo apontados como
facilitadores do aprendizado no ensino a distancia.
Um desses recursos € a plataforma conhecida
como Ambiente Virtual de Ensino-Aprendizagem
(AVA), que permite que os professores passem a
atuar efetivamente como tutores nas atividades
realizadas via plataforma. Esta plataforma pode
abrigar diferentes recursos de aprendizagem,
como féruns de discussdo entre alunos ou alunos e
professores, salas de bate-papo, webconferéncias,
quando necessario, video aulas, compartilhamento
de arquivos, podcasts em dudio, casos simulados
e arquivos multimididticos. Além disso, torna-se
possivel realizar correcoes de atividades e feedbacks.
Ressalta-se também a importincia da utilizacdo
destes recursos na entrega de trabalhos que antes
eram realizados na forma fisica, em papel, de maneira
que a implementagido deste recurso resulte em um

menor impacto ambiental.®®

Quanto a formagdo de professores capacitados
para trabalhar com o ensino em saude a distancia,
os profissionais recebem treinamento e formacéo
especifica para atuarem online, de acordo com
suas dreas de atuaglo. Esses cursos buscam o
desenvolvimento de

competéncias para atuar

como mediadores do ensino-aprendizagem, e
niao detentores, e também buscam capacitar os
profissionais para que sejam capazes de implementar
acdes pedagdgicas com o uso de metodologias

ativas.’®

O AVA também permite que o aluno seja capaz de
decidir de maneira auténoma os horarios que deseja
realizar as atividades de acordo com sua preferéncia
e tempo ritmo

disponivel, respeitando seu

individual. Isto é importante para o desenvolvimento
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da responsabilidade do aluno e otimizacio de
seu aprendizado, processo de memorizacdo e

raciocinio.®®

E importante destacar que os principais modelos
de educagio ativa sido baseados nos principios
da andragogia e seus principais pilares sdo o
autodirecionamento, a aplicacio de conhecimento
na solu¢do de problemas, a motivacdo para aprender,
o respeito as experiéncias prévias dos estudantes e
o reconhecimento das relacdes entre os motivos da

aprendizagem e o papel social do futuro profissional.?

Outra ferramenta aplicdvel no ensino a distancia €
a utilizacdo de narrativas digitais, que podem ser
realizadas de diversas formas e que sao capazes de
organizar experiéncias e promover a reflexdo. A
estrutura narrativa permite que o conhecimento
do estudante seja organizado em comeco, meio e
fim, o que faz com que seu entendimento sobre a
experiéncia seja aumentado. No ensino em saude
atual, existe uma defesa de ressignificacio da
formagdo profissional, fazendo que esta seja mais
voltada ao paciente e seu contexto social. As reflexoes
da narrativa propiciam um protagonismo também
do aluno em sua formacdo. A narrativa também ¢é
capaz de gerar reflexdes do estudante quanto a sua
postura ou a dos demais envolvidos na experiéncia
a partir da leitura de suas acdes. Porém, é preciso
lembrar que para que esse processo tenha sucesso, é
necessdrio que o processo de constru¢io da narrativa

seja critico, associado a um movimento reflexivo.!!

Principais dificuldades

Dentre as principais dificuldades encontradas
na busca deste estudo, destaca-se o fato de que,
apesar dessas tecnologias de ensino em saude terem
revolucionado a EaD, muitas atividades que vém
sendo realizadas a distancia podem ser caracterizadas

como uma imitacdo da educacio presencial.?

Alémdisto, a literaturaaponta que uma das principais

reclamagdes dos alunos se dd pelo motivo de que a
mudanca de metodologia se dd de forma abrupta. No
ensino bdsico da maioria das escolas brasileiras, o
método tradicional de ensino prevalece e em grande
parte dos casos é realizado de maneira exclusiva. J4
quando o aluno ingressa em uma universidade que
se utiliza de metodologias ativas, a transi¢io € feita
de uma maneira muito rdpida, em que os alunos se
sentem perdidos na busca e organizacio do novo

conhecimento.’?

Atualmente, os jogos online sdo uma forma
de entretenimento popular entre boa parte
dos estudantes e podem ser grandes aliados
no aprendizado, principalmente por atrair o
aluno a aprender e fazer o que lhe traz prazer.
Porém, o conhecimento de bases que promovam
uma integracdo do ensino e conhecimento de
forma gamificada é muito limitado por parte
dos profissionais, que acabam queixando-se de
plataformas que sejam capazes de realizar um
sistema de feedbacks imediatos e inclusdo de jogos
e maneiras mais descontraidas de promover o

ensino.>’

No Brasil, um grande desafio do Ministério da
Satde e das universidades tem sido encontrar uma
maneira de levar e promover a informacao de modo
critico e reflexivo para profissionais que atuam em
regides muito distantes dos centros urbanos ou

isoladas.!®

CONCLUSOES

O estudo da literatura confirma o protagonismo
crescente dos recursos tecnolégicos em nosso meio,
bem como permite a identificacdo de alguns dos
elementos que podem estar associados a um melhor

desempenho no papel de educar em saude.

Dentre as dificuldades e limitagoes da utilizagio

de meios tecnoldgicos no ensino em sauide, foi
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observado que o acesso a internet ainda nio é feito
de maneira completa por todos os estados brasileiros.
Existem muitas localidades que ndo possuem acesso
a internet ou o tém de maneira precdria. Além disso,
a mudanga abrupta na metodologia de estudo que
passa de um ensino bdsico tradicional para um
superior com metodologias ativas é uma queixa

frequente na literatura.

Como meios tecnoldgicos aplicdveis a realidade
brasileira e que se utilizam de metodologias ativas,
a literatura destaca a narrativa, em especial na forma
escrita por meio de portfdlios, o uso das TDICs, de
maneira que permita a interacio professor-aluno a
distancia, plataformas virtuais como o Ambiente
Virtual de Ensino-Aprendizagem (AVA), capaz de
atender a uma variedade de requisitos para que se
possa estabelecer uma metodologia ativa mesmo
a distancia, além da utilizacdo cada vez mais
frequente de jogos que promovam a ampliacdo do
conhecimento, apesar de seu uso ainda ser bastante

limitado.
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