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Resumo: As Equipes da Estratégia de Salide da Familia (ESF) atuam em um grupo de pacientes que

utilizam continuamente substancias psicoativas. Muitos deles utilizam outros medicamentos e estao expostos

a interacdes medicamentosas e reacoes adversas decorrentes do uso combinado dos mesmos e nao seguem

as prescricoes corretamente. Este trabalho estudou o perfil dos participantes desse grupo e verificou como

as acbes em promogdo a salde ajudam no seguimento correto do tratamento prescrito a esses pacientes.

Foram entrevistados 63 pacientes que utilizam medicacao controlada e que participaram das reunides de

grupo desde setembro a dezembro de 2011. A andlise das entrevistas tracou um perfil dos usuarios e revelou
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a inconsisténcia dos dados dos prontuédrios e o alto uso de benzodiazepinicos, em especial nos idosos. E
necessario, portanto, melhorar a formagao dos profissionais envolvidos no atendimento aos usuérios de

substancias psicoativas, em particular quanto ao preenchimento dos prontudrios e a farmacoterapia.

PALAVRAS-CHAVE: Saude-mental. Psicotrépicos. Atencao priméria a satde.

Abstract: The teams of the Family Healch Program (FHP) work with a group of patients who
continually use psychoactive substances. Many of these patients use other medicines and are chronically
exposed to drug interactions and adverse reactions because of the combined use of them, and also do
not follow the prescriptions corrcctly. This work studied the proﬁlc of the participants of this group
and investigated how actions in health promotion help in these patients’ compliance to the prescribed
treatment. We interviewed 63 patients using controlled medication and who participated in group
meetings from September to December 2011. The analysis of the interviews drew a profile of users and
showed inconsistency of data from medical records and the high use of benzodiazepines, especially
in the elderly. It is therefore necessary to improve the training of professionals involved in services
actending users of psychoactive substances, in particular regarding the completion of medical records

and pharmacothcrapy.

KEYWORDS: Mental Health. Psychotropic drugs. Primary Healch Care.

Resumen: Los equipos de la Estrategia Salud de la Familia (ESF) acttian en un grupo de pacientes
que continuamente consumen sustancias psicoactivas. Muchos de ellos utilizan otros medicamentos y
estdn crénicamente expuestos a interacciones medicamentosas y las reacciones adversas derivadas del
uso combinado de ellos y no siguen las prescripciones correctamente. En este trabajo se escudié el perfil
de los participantes de este grupo y encontré como las acciones de promocion de la salud ayudan a
seguir el tratamiento prescrito correcto para estos pacientes. Se entrevisto a 63 pacientes que utilizan
medicamentos controlados y participaron en las reuniones del grupo desde septiembre para diciembre
de 2011 El analisis de las entrevistas traz6 un perfil de los usuarios y mostrd la inconsistencia de los datos
de la historia clinica y el uso elevado de benzodiacepinas, especialmente en los ancianos. Por tanto, es
necesario mejorar la formacion de los profcsionalcs involucrados en el servicio a los usuarios de sustancias

psicoactivas, en particular con respecto a la realizacién de las historias clinicas y la farmacoterapia.

PALABRAS CLAVE: Salud Mental. Psicotrépicos. Atencion Primaria de Salud.

Introducao

processo de envelhecimento acarreta
muitas vezes a utilizacao de substancias
psicoativas com o intuito de melhorar
a qualidade de vida de pacientes
acometidos por algumas doencgas. O uso indiscriminado
e excessivo de medicamentos pode causar danos aos

mesmos, ocasionados pelas alteracdes no estado de
nutricdo, hidratacao, fungdo renal, hepatica, alteracoes
cardiovasculares e outras modificacdes que interferem na
acao destes medicamentos?.

0 uso de medicamentos psicoativos, dalcool e
tabagismo tem sido observado nas populacdes que
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frequentam os servicos de salde na atencao primaria.
O uso abusivo dessas substancias reflete nas condigoes
fisicas, mentais e sociais, principalmente dos idosos.
Algumas vezes, as medicagoes sao também usadas como
valvulas de escape das crises vivenciais, como a viuvez, a
solidao, o desemprego?.

Os profissionais das equipes da Estratégia Saude da
Familia (ESF) identificam, rotineiramente, novas demandas
em salde mental, o que faz com que surja a necessidade
de organizacao da rede de atengao primaria a salde. Sao
situacdes que requerem intervencoes imediatas, estando
associadas muitas vezes ao uso prejudicial de alcool e
outras drogas, egressos de hospitais psiquidtricos, uso
inadequado de benzodiazepinicos e outros transtornos
mentais graves decorrentes da violéncia e da exclusao
social®.

Os problemas mentais e de comportamento envolvem
a utilizacao de intervencdes psicoldgicas, psicossociais e
farmacoldgicas que implicam a utilizacao de estratégias
para um atendimento qualificado a estes pacientes®.

Os idosos fazem uso simultdneo de medicamentos,
com uma média de dois a cinco produtos diferentes
por pessoa, ocorrendo, muitas vezes, 0 uso irracional
devido a vérios fatores predisponentes, entre os quais,
a idade avancada e as piores condigoes de salde®. Em
contrapartida ao beneficio da farmacoterapia, os idosos
apresentam os maiores riscos de desenvolver reagoes
adversas aos medicamentos, e estas sao responsaveis por
10% a 20% das admissoes hospitalares agudas®.

Dentre os sofrimentos mentais que acometem o0s
idosos, depressao maior € um problema grave e comum.
Estudos canadeneses mostram uma prevaléncia de
5-17% dessa doenca na atencao primaria®. No Brasil, a
prevaléncia de sintomas da depressao maior ao longo de
12 meses em idosos esteve em torno de 4 a 10%. Embora
a depressao nao facga parte do envelhecimento normal, é o
problema de satide mais comum na velhice's.

E observado, tanto no Brasil quanto em outros
paises que apresentam um sistema de saude unificado,
como a Inglaterra, que muitas pessoas idosas nao sao
tratadas por especialistas em salde mental, mas sao
atendidas pelos médicos da atencao priméaria®. Esse tipo
de prescricao necessita de muito cuidado, em especial em
pessoas idosas, j& que vdrias classes de medicamentos
psicoativos estao relacionadas com o aumento de risco
para quedas, como sedativos, neurolépticos, antipsicéticos,
antidepressivos e benzodiazepinicos®C.

Para melhor assisténcia a esta populagdo, é
necessario conhecer o seu perfil sociodemografico,
segundo as diferentes realidades sociais para planejar

mecanismos que possam promover educacao em saude
e identificar o uso inadequado dos medicamentos pelos
pacientes que frequentam os grupos. Os problemas
mentais e de comportamento envolvem a utilizacao de
intervencoes psicoldgicas, psicossociais e farmacolégicas
que implicam a utilizacdo de estratégias para um
atendimento qualificado a estes pacientess.

Em estudo realizado em 1999 por pesquisadores
da Universidade de Sao Paulo, foi verificado que entre as
classes terapéuticas que apresentavam maior percentual
de interacao estavam os antidepressivos, sendo ressaltada
a importancia da prescricao adequada, pois algumas
associagbes apresentam tendéncia a aumentar a
ocorréncia de efeitos adversos®.

Dentre os grupos programaticos realizados pelas
equipes da ESF das unidades de saude, hd o “Grupo
de Psicotrépicos”, em que os pacientes que fazem uso
continuo de medicamentos psicoativos, comparecem ao
grupo a cada dois meses para receber orientacoes de
salide e buscar as receitas que necessitam de prescricao
em receitudrio especial ou controlado, receitudrio B2,
conforme portaria SVS/MS no 344 /98.

O atendimento em grupo é uma das estratégias
para atender a populacao portadora de alguma condicao
cronica e que necessita do uso continuo de medicagoes,
sejam elas psicoativas ou outras. E necessério conhecer
o perfil dos pacientes que fazem uso de medicamentos
psicoativos, segundo as diferentes realidades sociais para
planejar mecanismos que possam promover educacao em
salde e identificar o seu uso inadequado pelos pacientes
que frequentam os atendimentos em grupo pelas equipes
da ESF.

Este estudo objetivou caracterizar 0os pacientes que
participam regularmente dos “Grupos de Psicotrépicos” na
atencado primaria em uma unidade de salde municipal,
conhecer as medicacoes mais utilizadas por estes
pacientes, verificar se as estratégias que as equipes
da ESF utilizam nos atendimentos em grupo estao
contribuindo para o seguimento correto do tratamento
prescrito, conhecer o nivel de satisfagcdo dos pacientes e
familiares que participam dos grupos, bem como elaborar
uma proposta de intervencao de educagao em saude para
estes pacientes.

Procedimentos Metodolégicos

Foi realizado um estudo descritivo, transversal,
por meio de entrevistas realizadas com o0s usudrios de
medicamentos psicoativos que participam dos grupos
programaticos das equipes da ESF de uma unidade de
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salide. A coleta de dados ocorreu no periodo de setembro
a dezembro de 2011, as sextas-feiras, nos periodos
da manha e da tarde, dias de realizacao de grupos de
psicotrépicos nesta unidade de saude. Em cada grupo
havia em média 20 participantes e a frequéncia de
realizacao desses encontros era a cada dois meses. Assim,
foi obtido o total de 63 individuos que aceitaram participar

deste estudo.

O local de estudo escolhido foi uma unidade de
salide do municipio de Maringd, cidade localizada na regiao
noroeste do estado do Parand, sede da 152 Regional de
Salde, com uma populacédo de 397.437 habitantes (IBGE,
2015) e que possui em sua rede de atengao primaria em
salde, 34 Unidades Bésicas de Saude (UBS), com 74
equipes da Estratégia Salde da Familia (ESF) - de acordo
com dados da Secretaria Municipal de Salide de Maringa
em 2016. A escolha da unidade de salde foi decorrente
de ser uma unidade utilizada para campo de estagio
curricular para alunos de graduacao na érea de saude
de uma Universidade Pdblica Estadual e que atua com 4
equipes da ESF.

Para a pesquisa, foram selecionados 0s pacientes
adultos ou familiares que, no dia do atendimento no “Grupo
de psicotrépicos”, aceitaram participar da entrevista. Foram
solicitadas aos entrevistados a autorizacao para realizacao
da pesquisa por meio do termo de consentimento livre e
esclarecido e a autorizagao da Secretaria da Saude do
municipio para utilizacdo da unidade de saldde como local
de estudo. O projeto foi submetido ao Comité de Etica e
Pesquisa da Universidade Estadual de Maringéd (COPEP),
sendo autorizado sob parecer n? 317,/2011 .

Para a coleta de dados foi utilizado um instrumento
semiestruturado, contendo questbes fechadas que
permitiram a coleta de dados referentes a situagao
sociodemogréfica dos participantes, como idade, sexo,
situacao familiar, escolaridade, medicacao utilizada,
ficando uma questao aberta para que o paciente
expusesse sua opiniao sobre o atendimento no grupo.
Foram coletadas informacdes sobre suas patologias
e 0 acompanhamento destes pacientes nos registros
efetuados nos prontudrios existentes na unidade de saude.
Os instrumentos foram elaborados a partir de instrumento
utilizado para levantamento de morbidade em Salde
Mental na Secretaria da Salde do Municipio de Maringa

— Parana.

Os dados foram analisados por meio de frequéncias

simples.
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Resultados

Nos meses previstos no cronograma (de setembro
a dezembro) foram entrevistados os pacientes que fazem
uso de medicacao, cuja prescricao é feita em receituario
especial e participam das reunides de grupo com 0s
profissionais das ESF, totalizando 63 pacientes.

No més de janeiro, iniciou-se a andlise das
entrevistas e os dados foram tabulados no programa
Excel 7.0. Constatou-se que 77,77% dos pacientes sao
mulheres. Em relagdo a idade, 74,58% dos pacientes
tém mais de 45 anos de idade. Além disso, 30,6% das
mulheres e 42,85% dos homens apresentam mais de 65
anos de idade (tabela 1).

Conforme andlise dos dados, observa-se que
a classe de medicamento mais prescrita foi a dos
benzodiazepinicos, com 30,52% das prescricoes, seguido
pelos Inibidores Seletivos da Recaptacao de Serotonina,
com 18,94% e antidepressivos triciclicos com 15,78%.

Na analise de prontuério foi constatado que 55,55%
dos pacientes entrevistados apresentam diagndéstico em
seu registro. Dentre os diagndsticos, o mais comum &
“Outros Episédios Depressivos” com 34,92%, seguido por
“Transtorno Depressivo Recorrente” com 9,52%, “Episédio
Depressivo Leve”, “Episédio Depressivo Moderado” e
“Insdnia ndo Organica” apresentam, igualmente 6,34%.

Quanto a escolaridade, foi observado que o maior
consumo de medicamentos psicoativos corresponde aos
pacientes com ensino fundamental incompleto (34,3%),
diminuindo com 0 aumento da escolaridade.

Em relacdo ao grau de satisfacdo com o método
do grupo, 95,23% se consideram satisfeitos. Alguns se
expressaram como “Extremamente contentes com o
servigo, pois o grupo facilita a vida de quem precisa de
remédio controlado” e “Nao preciso esperar consulta
apenas para conseguir a receita”. Quando questionados
sobre quais melhorias poderiam ser feitas no grupo, 70%
referiram que nada precisa melhorar.

Entre os pacientes do grupo com sofrimento mental,
oito desses apresentam disturbios neurolégicos. “Epilepsia
nao especificada” aparece em 50% dos diagndsticos desse
subgrupo, um desses pacientes esta registrado como
“Outras epilepsias”, dois ndo tém diagndstico e 0s outros
dois, apesar de tomarem medicamentos neurolégicos
como Carbamazepina, Fenobarbital e Acido Valproico, estdo
registrados apenas como “Outros episddios depressivos” e
“Insbnia ndo organica”.
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Tabela 1. Caracteristicas demogréficas dos pacientes que Tabela 2. Drogas Psicoativas usadas pelos pacientes
participam do "Grupo de Psicotrépicos". que participam do “Grupo de Psicotrépicos”.
- Maringa- PR. 2011
FAIXA ETARIA MULHERES HOMENS TOTAL
N % N % N % CLASSE MEDICAMENTOS PRESCRICOES
15-24 anos 1 2,04 1 7,14 2 317 N % N %
25-34 anos 4 816 2 1428 6 9,52 Anticolinérgicos 1 3,33 1 1,05
3544 anos T 1 7% 3__fage Tienobenzodiazepina 1 333 1 105
45-54 anos 10 15,87 3 21,42 13 20,63 T —— 1 333 1 105
55-64 anos 12 2448 1 7,14 13 20,63 Butirofenonas 1 3,33 1 1,05
65-74 anos 8 1632 5 3571 13 2063 ER——— T 333 T 105
7584 anos 5 102 v ¢ 5 79 ISRS e ant ALFA2 1333 1 105
>85 anos 2 4,08 1 7,14 3 4,76 Lo 1 333 1 105
Total 49 100 14 100 63 100 Fitoterdpicos 1 3.33 > 21
Fenotiazinas 2 6,66 2 21
Antips. Atipico 1 3,33 3 3,15
Quanto & escolaridade, foi observado que o maior Barbitdricos 1 333 3 315
consumo de medicamentos psicoativos corresponde aos Fenitoina 1 3.33 3 315
pacientes com ensino fundamental incompleto (34,3%), Valproatos 2 669 ° o3t
Carbamazepina 2 6,66 7 7,29
seguido por ensino fundamental completo (15,6%) e Antidep, Triclicos > 6,66 15 1578
ensino médio completo (15,6%) e sem escolaridade ISRS 5 16,66 18 1894
(10,9%), diminuindo o uso no ensino superior completo Benzodiazepinicos 6 20 29 3052
(9,4%) e incompleto (6,25%) (Grafico 1). Total 30 100 95 100
Grafico 1. Nivel de escolaridade x consumo de medicamentos psicoativos. Maringa-Parana. 2011
25
Fund. Compl. Fund. Incomp E.M. Com E.M. Incom Sup. Com. Sup. Incom. Esc. Espec. Sem Esco.
Discussao

O envelhecimento populacional no Brasil tem
aumentado a prevaléncia de doencas neurodegenerativas
(Parkinson, psiquiatricas
ansiedade) em idosos. Os benzodiazepinicos de meia-
vida longa, anticonvulsivantes e antidepressivos tém sido
usados regularmente, embora sejam os benzodiazepinicos

Alzheimer) e (depressao,

potencialmente inadequados para idosos®®. Da mesma
forma, neste estudo, podemos perceber a maior participacao
das mulheres, em especial as idosas nos grupos e também
a alta taxa de prescricao de benzodiazepinicos para essa
populacao. Apesar das reunides serem realizadas com
frequéncia e existir uma programacao nas equipes para
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a continuidade do tratamento prescrito, nao € observado
nesses grupos uma abordagem direcionada aos transtornos
responsaveis  pelas  prescricoes  medicamentosas
realizadas, ou mesmo disponibilizado um momento para
sanar duvidas decorrentes e dificuldades que os pacientes
enfrentam para utilizacdao da medicacao prescrita.

Dentre os medicamentos mais consumidos por idosos,
principalmente as mulheres, estao os benzodiazepinicos.
O consumo e a dependéncia destes medicamentos sao
singulares e influenciados por fatores sociais e culturais. A
forte influéncia da indUstria farmacéutica na prescricao dos
benzodiazepinicos pela classe médica apés a década de 60,
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tem sido apontada como responséavel pela popularizacao
e aumento do consumo destes medicamentos. Apesar
da legislacao que normatiza a comercializacao e a
prescricao de benzodiazepinicos no Brasil ser de 1998,
o controle do consumo muitas vezes € falho, decorrente
por vezes da desatualizacdao dos profissionais da salde
sobre os efeitos farmacolégicos dos medicamentos, falta
de profissionalismo na relacado com o paciente e 0 nao
esclarecimento dos efeitos colaterais, interacoes com
outras drogas e possibilidade de desenvolver tolerancia e
dependéncia’. Este estudo demonstrou que para facilitar
0 acesso e continuidade do tratamento aos usuarios
desses medicamentos, 0s grupos repetem as prescricoes
anteriores, sem a avaliagao peridédica de um especialista.

O uso de servicos de salide por homens e mulheres
esta relacionado ao poder aquisitivo das familias, a
escolaridade, tamanho da familia, dentre outros fatores
socioculturais. Alguns estudos referem que as mulheres
economicamente ativas utilizam menos 0s servicos
de salde do que as mulheres aposentadas e donas de
casa, nao inseridas no mercado de trabalho, € o uso
de benzodiazepinicos € intensificado nos idosos e nas
mulheres, com baixa escolaridade e baixa renda, sendo
intensificado seu uso por prescricdes continuas’.

Em estudo realizado por Mendonca e Carvalho em
2005, foi verificado que o benzodiazepinico mais utilizado
foi o diazepam, seguido apds por alprazolam, bromazepam
e lorazepam e as pacientes acreditavam fazer uso destes
medicamentos para tratamento de depressao, apesar
do uso como antidepressivo ser considerado incorreto.
Quanto ao uso de benzodiazepinicos, vale ressaltar que
0 uso em idosos € propenso a toxicidade devido as
comorbidades, uso de diversos medicamentos e de forma
inadequada, podendo causar sedagao excessiva, tremores,
quedas e eventuais fraturas, lentidao psicomotora,
comprometimento cognitivo, amnésia e diminuicdo da
atencao e dependéncia.

Entre as principais causas para 0 maior consumo de
benzodiazepinicos e outros psicotrépicos pelas mulheres,
estao o maior tempo de vida, a maior percepcao de doenga,
maior uso dos servicos de salde e realizacao de mais
exames preventivos. Por outro lado, os profissionais podem
estar prescrevendo em resposta as necessidades emotivas
das pacientes, justificando a afetividade feminina com a
medicalizagdo, ao contrario dos sintomas dos homens
que apresentam um comportamento mais retraido, maior
irritabilidade, siléncio e auséncia de choro. Da mesma
forma, a maneira como 0s idosos sao vistos como doentes,
frageis e deprimidos faz com que se prescreva mais 0s
benzodiazepinicos, que deveriam ser prescritos em menor
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dose, por menos tempo, de preferéncia substancias de
meia-vida curta, em doses Unicas ou em dias alternados.

Esse artigo corrobora a bibliografia encontrada
em relagdo ao maior uso de medicagbes psicoativas
relacionadas a questao de género, grau de instrucao e
medicalizacao da populagao idosa. Transparecendo para 0s
autores que existe banalizacao das questdes relacionadas
ao envelhecimento e suas necessidades afetivas e nao
apenas fisioldgicas. Isto &, existe medicalizacao dos idosos
em detrimento de outros recursos terapéuticos, como
terapia de grupo, socializacao, terapia ocupacional. Embora
o0 atendimento em grupo seja bem aceito pela populacao,
com maior praticidade para prescricao, foi observado que
medidas mais individuais sejam necessarias. Tais como
maior periodicidade de consultas individuais e visitas
domiciliares regulares pela equipe do ESF.

Quanto a andlise de prontudrio, em que apenas
foi 55,55% dos pacientes entrevistados apresentam
diagndstico em seu registro, levanta-se a ideia de pouca
elucidacao diagndstica dos pacientes ou até mesmo
dificuldade de encontrar o diagndstico acurado diante das
diversas apresentacoes clinicas dos pacientes.

Consideracoes finais

Os aspectos encontrados neste trabalho apontam
a necessidade de direcionar acdes e implementar
politicas publicas de atendimento na atencao primaria em
salide mental, especialmente para os pacientes idosos,
minimizando riscos a salide e melhorando a qualidade de
vida dos mesmos.

A alta incidéncia de uso de benzodiazepinicos
encontrado neste estudo, somada ao perfil do usuario
que é atendido pela ESF, na maioria mulheres maiores
de 45 anos, sendo 36,6% acima dos 65 anos, faz com
que haja a necessidade de desencadear algumas acoes
para melhor acompanhamento destes pacientes, tais
como treinamentos e atualizagcoes da equipe de saude
para os efeitos farmacolégicos dos medicamentos,
efeitos colaterais, interagoes com outras drogas e a
possibilidade de desenvolver tolerancia e dependéncia,
0 que proporciona uma prescricao e dispensacao segura
e promocao de melhorias na qualidade de vida desses

pacientes.
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